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Mitteilung der Geschäftsführung 
Thema: Teilnahme an der Mitarbeiterbefragung durch Great Place to Work  
 
Liebe Kolleginnen und Kollegen! 
 
Vielen Dank für euer Engagement bei unserer Mitarbeiterbefragung.  
Insgesamt haben sich 92 von 131 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter oder 70% der Eingeladenen an der 
Befragung beteiligt.  
 
Das zeigt uns erneut, wie wichtig euch die 
Mitgestaltung ist und wie ernst ihr unsere Bitte nach 
einem Feedback nehmt.  
 
Wir freuen uns sehr darüber, vielen Dank dafür! 
 
 
 
 
Die durchschnittliche Teilnahmequote bei Great Place to Work® Befragungen beträgt 66%. 
Dezentral organisierte Unternehmen mit mehreren Standorten/Betriebsstätten, wie wir, haben 
es schwerer, eine hohe Teilnahmequote zu erzielen als zentral organisierte Firmen.  
Insofern können wir sehr zufrieden sein, dass wir eine Teilnahmequote von 70% erreicht haben!  
 
 
Was wurde eigentlich gemessen?  
 

Das Modell – Was zeichnet einen sehr guten Arbeitsplatz aus? 
 
Aus Sicht von Great Place to Work® zeichnet sich ein sehr guter Arbeitsplatz dadurch aus:  

 dass man denen vertraut für die man arbeitet (Vertrauen).  
Der Aspekt des Vertrauens wird wiederum mit in drei Dimensionen unterteilt: 

 Glaubwürdigkeit  
 Respekt  
 Fairness 

 dass man stolz auf das ist, was man tut (Stolz),  
 und dass man Freude an der Zusammenarbeit mit anderen hat (Teamgeist)  
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Die wichtigsten Ergebnisse der Befragung 
 
Eine detaillierte Darstellung der Ergebnisse werden wir in einem separaten Newsletter nach den 
Herbstferien verschicken. Dann werden wir insbesondere auch auf die Antworten auf die 
offenen Fragen und die Verbesserungsvorschläge eingehen.  
 
Heute möchten wir euch einen ersten Überblick über die wichtigsten Kennzahlen geben.  
 

 
 
Dargestellt ist hier der Anteil der Personen, die sich zustimmend geäußert haben („trifft 
überwiegend zu“ oder „trifft fast völlig zu“). Beispiel: Haben 8 von 10 Mitarbeitenden „trifft 
überwiegend zu“ oder „trifft fast völlig zu“ angekreuzt, ergibt sich eine „Zustimmungsquote“ von 
80%.  
 
Great Place to Work®-Gesamtbewertung: Die Aussage „Alles in allem kann ich sagen, dies hier 
ist ein sehr guter Arbeitsplatz.“ repräsentiert die subjektive Allgemeinbewertung des 
Arbeitsplatzes durch die Teilnehmer:innen und gibt Hinweise auf die Stimmung in unserem 
Unternehmen. Dieser Gesamtbewertung haben 97%, also 89 von 92 Mitarbeitenden, 
zugestimmt!  
 
Durchschnittswert des GPTW-Modells1: Der Durchschnittswert wird ermittelt, indem die 
Zustimmung zu allen Fragen zusammengefasst werden. Er ist damit eine Art „Gegencheck“ zur 
Gesamtbewertung, denn er überprüft das „Gesamtgefühl“ anhand der Antworten auf die 
einzelnen Fragen. Erfahrungsgemäß liegt die Gesamtbewertung, also die Stimmung, über dem  
Durchschnittswert. Bezogen auf MUTABOR heißt das, dass 90% der MUTABOR-
Mitarbeitenden den Aussagen des Fragebogens durchschnittlich zugestimmt haben.  
 

 
1 GPTW = Great Place to Work 
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Die Prozentzahlen der von Great Place to Work® ausgezeichneten Arbeitgeber in Deutschland 
aus dem Jahr 2022 („Top 100“) waren 91% bei der Gesamtbewertung und 86% beim 
Durchschnittswert. Die Ergebnisse unserer Befragung können sich also auch im Vergleich zu 
anderen Unternehmen aus anderen Bereichen sehen lassen!  
 
Nun möchten wir die durchschnittlichen Zustimmungswerte für die GPTW-Fokusbereiche 
zeigen, die die 5 zentralen Dimensionen der Arbeitsplatzkultur abbilden: Glaubwürdigkeit, 
Respekt, Fairness, Stolz und Teamgeist. Jeder Fokusbereich setzt sich aus mehreren 
Einzelaussagen des GPTW-Fragebogens zusammen.  
 
Das sind die MUTABOR-Ergebnisse der Great Place to Work ®-Fokusbereiche im Überblick: 
 
 
 
 
 
 
 
 

Die Fokusbereiche „Stolz“ und „Teamgeist“ erreichen bei uns ganz knapp vor „Glaubwürdigkeit“ 
die höchste Zustimmung und stehen somit für unsere kulturelle Stärke. Im Gegensatz dazu gibt 
der Fokusbereich „Respekt“ mit der niedrigsten Zustimmung erste Hinweise auf 
Entwicklungspotenziale – auch wenn wir hier mit 86% eine sehr hohe Zustimmung haben.  
 
 

Arbeitgeberwerte 
 
Im Rahmen der Befragung wurde gefragt: „Für welche Werte steht Ihr Arbeitgeber?“ Die am 
häufigsten genannte Begriffe werden in der folgenden „Wortwolke“ abgebildet. Sie gibt ein Bild 
davon, welche Werte unsere Mitarbeitenden mit MUTABOR als Arbeitgeber verbinden: 
 
 
 
  
 
 

  
 
 
Das Wort „Wertschätzung“ wird am größten abgedruckt, weil es in 14 Kommentaren vorkam 
und damit der am häufigsten genannter Begriff war. „Glück“ (10 Nennungen) und „Veränderung“ 
(9 Nennungen) waren die Attribute, die ebenfalls oft MUTABOR zugeschrieben wurden. 
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Alleinstellungsmerkmale 
 

Auf die Frage, „Gibt es in Ihrer Organisation etwas Außergewöhnliches oder Spezielles, durch 
das sich diese als Arbeitsplatz ganz besonders hervorhebt?“ gab es insgesamt 56 Antworten. 
Die entsprechende „Wortwolke“ sieht wie folgt aus: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Die „Glücksseminare“ wurden hier acht Mal genannt. Rechnet man noch „Glückstage“ hinzu, 
kommt man auf insgesamt 12 Nennungen zu diesem Thema. Der zweithäufigste Begriff ist 
„Miteinander“ (7 Nennungen) vor „Wertschätzung“ (in 5 Kommentaren enthalten). 
 
 
Wir freuen uns sehr über das positive Ergebnis der Befragung und werden die kommende Zeit 
dafür nutzen, uns intensiver mit den Ergebnissen zu beschäftigen, z.B. ob es Besonderheiten in 
den einzelnen Fachbereichen gibt und wie wir möglichst viele Verbesserungsvorschläge in die 
Tat umsetzen können. Sobald wir hier weiter sind, teilen wir das mit! 
 
 
Eitorf, den 08.10.2024 
 
 
 
Jürgen Sellge   und   Matthias Holland 

Geschäftsführung 
 
 


